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Taller de Arquitectos de la comunidad rural: 
integrando lo virtual y lo analógico 
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Abstract  
The lack of adequate and affordable housing is one of the barriers to retaining and 
attracting population in rural municipalities in a situation of demographic challenge. It 
is difficult for the population of these municipalities to access the services of architects. 
On the other hand, architecture schools do not pay special attention to the specificities 
of contemporary intervention in popular architecture or to training in participatory design 
methodologies that allow reaching adequate and agreed solutions. The Learning and 
Service project “Architects of the Rural Community” has allowed architecture students 
to have an early experience of working with real clients while providing technical 
assistance to the community by combining in-person and virtual, analog and digital 
work. The evaluation of the experience allows us to conclude that these types of 
initiatives have great pedagogical and service potential for the rural community. 

Keywords: demographic challenge, rural architecture, participatory design, Livingston 
method, community architects. 

Thematic areas: architectural projects, graphic ideation and theory, service-learning, 
participatory experimental pedagogy, participatory urbanism. 

Resumen  
En los municipios rurales en situación de reto demográfico la falta de vivienda 
adecuada y asequible es una de las barreras para retener y atraer población. A la 
población de estos municipios les resulta difícil acceder a los servicios de los 
arquitectos. Por otra parte, las escuelas de arquitectura no prestan especial atención 
a las especificidades de la intervención contemporánea en arquitectura popular ni a la 
formación en metodologías de diseño participativo que permitan llegar a soluciones 
adecuadas y acordadas. El proyecto de Aprendizaje y Servicio “Arquitectos de la 
Comunidad Rural” ha permitido a estudiantes de arquitectura tener una temprana 
experiencia de trabajo con clientes reales al tiempo que se aporta asistencia técnica a 
la comunidad combinando trabajo presencial y virtual, analógico y digital. La 
evaluación de la experiencia nos permite concluir que este tipo de iniciativas tienen un 
gran potencial pedagógico y de servicio a la comunidad rural.  

Palabras clave: reto demográfico, arquitectura rural, diseño participativo, método 
Livingston, arquitectos de la comunidad.  

Bloques temáticos: proyectos arquitectónicos, ideación gráfica y teoría, aprendizaje-
servicio, pedagogía experimental participativa, urbanismo participativo.  
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Resumen datos académicos  
 

Titulación: Grado en Fundamentos de Arquitectura y Máster Universitario en 
Ciudad y Arquitectura Sostenibles 

Nivel/curso dentro de la titulación: segundo y tercero (grado); TFM (Máster) 

Denominación oficial asignatura, experiencia docente, acción: Dibujo 2, Dibujo 
3, Dibujo 4, Historia, Teoría y Composición Arquitectónicas 2, TFM (Máster) 

Departamento/s o área/s de conocimiento: Expresión Gráfica Arquitectónica y 
Composición Arquitectónica 

Número profesorado: 4 

Número estudiantes: 60 (entre todas las asignaturas) 

Número de cursos impartidos: 2 

Página web o red social: no 

Publicaciones derivadas: si 
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Introducción 
El cliente es el Gran Ausente en la arquitectura” Rodolfo Livingston1 

Los municipios rurales en situación de reto demográfico se caracterizan por su pérdida de 
población, envejecimiento, alto porcentaje de viviendas vacías y necesidad de adaptación de las 
viviendas existentes a los patrones de habitabilidad y confort de la sociedad actual. El proyecto 
de investigación REVIVE. Reto Demográfico y Vivienda2, destaca en sus conclusiones que la 
falta de vivienda habitable y accesible económicamente es una de las barreras para retener y 
atraer población. (De Manuel Jerez, López Medina y Donadei, 2023, De Manuel Jerez, 2023).  

Prestar asistencia técnica a las comunidades rurales para la rehabilitación de las viviendas es un 
reto técnico y educativo. Así mismo, pedagógicamente es importante propiciar oportunidades 
para los estudiantes de arquitectura de trabajar con clientes reales e introducirles en 
metodologías de diseño participativo (Gómez, B. 2022). 

El trabajo de la universidad con las comunidades pertenece al ámbito de la Extensión 
Universitaria, tal y como se entiende en las universidades latinoamericanas, con una larga 
tradición en esta materia (Durán, A. y Van Sluys, C., 2019; Bisbal, I. et. al. 2018; y con 
experiencias de institucionalización tan interesantes y consolidadas como El Taller Integral de 
Arquitectura del Autogobierno de la UNAM (Martín, L. y Durán, R. 2022) y los Espacios de 
Formación Integral de la Universidad de la República de Uruguay (Tommasino, H. y Stevenazzi, 
F. 2017), o el Taller de barrio Escuela de Arquitectura de la Universidad del Bío-Bío (Araneda 
Gutiérrez, C. 2019), además de ciertos casos anglosajones más documentados (School of 
Architecture, Planning and Landscape Architecture of Auburn University. 2005). Abordar un tema-
problema de una comunidad en colaboración con la comunidad, desde la universidad, es una 
oportunidad para integrar las tres funciones de la universidad de manera compleja (De Manuel, 
E. y Donadei, M, 2018). Para ello es preciso emplear metodologías participativas tanto en 
investigación como en los procesos educativos. La Investigación Acción Participativa y el 
Aprendizaje-Servicio Universitario a la Comunidad (APS-U) aportan el marco epistemológico, 
pedagógico y metodológico para hacerlo (Figura 1).  

 

Fig. 1 Triángulo de la función social compleja de la universidad. Fuente: Donadei, M. et al. (2024) 

Las convocatorias de proyectos de cooperación, de innovación educativa (Donadei, M. et al. 
2024) o de Aprendizaje-Servicio crean un marco de estímulo y apoyo institucional a estas 
experiencias (De Manuel Jerez y Donadei, 2018; González Morales, Donadei y Barrero Rescalvo, 
en prensa). 

                                                            
1 Cita del libro: Livingston, Rodolfo (2002): Arquitectos de la Comunidad. El Método. Buenos Aires, Kliczkouski, p.15 
2 Financiado por la por la Conserjería de Fomento, Articulación del Territorio y Vivienda – JUNTA DE ANDALUCÍA (US.20-02) y ejecutado 
entre septiembre de 2021 y diciembre de 2022. 
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La experiencia de arquitectos de la comunidad que presentamos ha sido abordada durante los 
cursos 2021-22 y 2022-23 en colaboración entre las áreas de Expresión Gráfica Arquitectónica 
y la de Historia, Teoría y Composición Arquitectónicas, con participación de asignaturas de 
primero, segundo y tercero de grado en Fundamentos de Arquitectura y de estudiantes de Máster 
en Ciudad y Arquitectura Sostenible3.  

El trabajo con clientes reales prestando asistencia técnica al tiempo que se aprenden 
competencias gráficas y arquitectónicas, con medios tanto analógicos como digitales, ha sido 
abordado por nuestro equipo en proyectos de innovación educativa en las Aulas de Arquitectura, 
colaborando con asociaciones vecinales de barrios de autoconstrucción de Sevilla y de Larache 
(Marruecos): Padre Pío, curso 1999/2000,y La Bachillera 2001/02) (De Manuel, E. 2002; De 
Manuel, E. 2003) y Jnane Aztout (Larache) 2004/06. Los levantamientos realizados en estos de 
APS-U fueron la base para la transformación socioespacial de los barrios y sus viviendas.  

El uso del método Livingston en contextos educativos requiere de una adaptación que permita 
compatibilizar la adquisición de competencias gráficas, arquitectónicas y ciudadanas con la 
prestación de un servicio acordado con la comunidad. Puede introducirse en cursos iniciales de 
la formación de los arquitectos y, de manera más completa, en cursos de postgrado (García, R. 
2020; Livingston, R. 2020).  

En Aprendiendo de Larache (De Manuel Jerez, E et. al. 2007; De Manuel, E. y López, J.M. 2006), 
adaptamos por primera vez el Método de Rodolfo Livingston (2002) a un proyecto de Aprendizaje 
y Servicio a la Comunidad, trabajando con las familias proyectos casa a casa que en una primera 
fase cumplían con las condiciones de habitabilidad básica y tenían diseñadas las fases siguientes 
de desarrollo progresivo (Salas, J. 2007; González Lobo, 2003).  

Estas primeras experiencias nos permitieron experimentar el potencial pedagógico y de 
transformación socioespacial de trabajar con clientes reales que precisan asistencia técnica que 
no les resulta accesible económicamente y se retroalimenta gracias a numerosas experiencias 
desarrolladas por otros autores en diversas universidades que van formando un corpus doctrinal 
cada vez más sólido (Román López, E. et al. 2018, Carcelén González, R. García Martín, F. 
2019).  

Caso de Estudio: El Taller Arquitectos de la Comunidad de 
Arroyomolinos de León 
El caso de estudio que presentamos se inicia como una investigación acción participativa en el 
marco del proyecto REVIVE4. Este permitió crear un grupo motor (técnico-político- vecinal), que 
impulsó el diagnóstico y las estrategias resultantes de los talleres participativos para reactivar la 
vivienda vacía (curso 2021-22). Este contexto permitió desarrollar un proyecto de aprendizaje y 
servicio5. 

                                                            
3 Es necesario situarla en la trayectoria del grupo de investigación ADICI y de sus miembros, como parte de la espiral de innovación 
educativa iniciada en 1996/97 que permitió experimentar con la capacidad de transformación socio-espacial a través de la colaboración 
universidad y sociedad a través de proyectos de innovación educativa de Aprendizaje y Servicio a la Comunidad. El ultimo desarrollado 
es el proyecto de innovación docente ‘Red de profesorado para la inclusión del aprendizaje-servicio en la formación de agentes para la 
acción arquitectónica, urbano y territorial (RED-PASAUT 2023)’financiado por el IV Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla, 
convocatoria 2023-24, con su acción REF. 221 - APOYO A LA INNOVACIÓN DOCENTE, Modalidad: B. Redes de Colaboración para la 
Innovación Docente, al que se le esta dando continuidad con el proyecto Consolidación de la Red de profesorado para la inclusión del 
aprendizaje-servicio en la formación de agentes para la acción arquitectónica, urbano y territorial y su instrumentalización (RED-
PASAUT_MED). 
4 Financiado por la por la Conserjería de Fomento, Articulación del Territorio y Vivienda – JUNTA DE ANDALUCÍA (US.20-02) y ejecutado 
entre septiembre de 2021 y diciembre de 2022. 
5 Proyecto de innovación docente ‘Red de profesorado para la inclusión del aprendizaje-servicio en la formación de agentes para la acción 
arquitectónica, urbano y territorial (RED-PASAUT 2023)’financiado por el IV Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla, 
convocatoria 2023-24, con su acción REF. 221 - APOYO A LA INNOVACIÓN DOCENTE, Modalidad: B. Redes de Colaboración para la 
Innovación Docente, al que se le esta dando continuidad con el proyecto Consolidación de la Red de profesorado para la inclusión del 
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Fig. 2 Fotografías de estado actual de la vivienda usada como caso piloto de aplicación de la metodología de 

Arquitectos de la Comunidad, curso 2021/22. Fuente: Montaje de Laura Delgado, Dibujo 4 

Arroyomolinos de León es un municipio incluido en el Parque Natural de la Sierra de Aracena y 
Picos de Aroche, en la provincia de Huelva, limítrofe con Badajoz. En la actualidad tiene algo 
menos de mil habitantes y la población no deja de descender lentamente. La vivienda popular 
tradicional está construida con dos crujías de muros de tapial sobreelevados para permitir 
configurar un sobrado para almacenamiento de granos, atravesadas por una galería que conecta 
con el patio corral trasero, normalmente con suelo de cantos rodados de río para resistir el paso 
de los animales de carga. La cocina hogar es centro de la vivienda junto con una sala que da 
acceso directo a los dormitorios (fig.2). 

 

Objetivo General 
Adaptar y ensayar la aplicación del Método de Arquitectos de la Comunidad Rural a través de un 
proyecto de Aprendizaje y Servicio acordado con la comunidad de Arroyomolinos de León6. 

                                                            
aprendizaje-servicio en la formación de agentes para la acción arquitectónica, urbano y territorial y su instrumentalización (RED-
PASAUT_MED). 
6 El proyecto de Aprendizaje y Servicio se plasmó en una hoja de compromisos y una memoria técnica suscrita por la alcaldía del municipio 
de Arroyomolinos de León, la asociación Muti, Alumbra comunidad energética rural y Almanatura.  
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Objetivos específicos 
Este objetivo general se desarrolla en objetivos específicos que tratan de conciliar los objetivos 
pedagógicos con los objetivos de servicio a la comunidad.  

Objetivos de aprendizaje 

- Práctica profesional de Toma de datos, levantamiento, análisis y diseño participativo de 
viviendas 

- Conocimiento de la Arquitectura popular 
- Responsabilidad social y ambiental de los profesionales de la arquitectura 
- Combinación en la utilización de herramientas analógicas y digitales 

Objetivos de servicio 
- Informar a la población sobre programas de ayudas a la rehabilitación de viviendas 
- Aportar a la población una planimetría y una breve memoria de diagnóstico y 

propuestas para la rehabilitación de su vivienda 
 

Metodología: El taller Arquitectos de la comunidad rural 
Una de las dificultades de un proyecto de aprendizaje y servicio es la conciliación de los tiempos 
académicos con los tiempos de la comunidad. En este caso, el tiempo era muy limitado, solo se 
contaban con cuatro semanas lectivas previstas en el proyecto docente y sólo se contaba con 
recursos para realizar una visita de campo a Arroyomolinos de León.  

Esta situación favorece la combinación de dos estrategias complementarias, el trabajo de campo 
presencial con el uso de herramientas analógicas tradicionales, con las que la comunidad se 
encuentra más a gusto y el uso de medios digitales para la realización de presentación de 
variantes a la comunidad a distancia. 

 

 
Fig. 3 Rodolfo Livingston supervisa y comenta la presentación que hacen dos estudiantes a sus clientes de las 

variantes de proyecto que han elaborado, en un Taller del curso Experto en Gestión Social del Hábitat de la 
Universidad de Sevilla, 2016. Fuente: Fotografía de Esteban de Manuel Jerez 

Es preciso explicar con claridad a la comunidad que se va a hacer, cómo, cuándo y qué resultado 
pueden esperar. El método del arquitecto de la comunidad de Rodolfo Livingston (Fig.3) define 
una hoja de ruta: 
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1. La pre-entrevista: En ella se presenta el método de trabajo y se acuerdan los siguientes 
pasos a dar. El profesor prepara el terreno contactándolos telefónicamente y les informa de que 
los estudiantes se pondrán en contacto con ellos para hacer la pre-entrevista.   

2. El Pacto: Los estudiantes explican a su cliente los pasos que van a dar y los productos 
que va a recibir en cada fase. Quedan plasmados en la tabla 1.  

Tabla 1. Hoja de ruta presentada a clientes 

 
Fuente: los autores (2024) 

3. Toma de datos del Sitio y entrevista con los clientes  

Se realiza en dos etapas. La primera para la toma de datos de la casa. Los estudiantes extraen 
una imagen mental aproximada de la organización del espacio. A partir de ella, dibujan un tanteo 
esquemático de las plantas y secciones de la vivienda (Fig.4). Una vez se tiene clara la 
disposición de la vivienda, se elabora una versión del croquis para medir, cuidando las 
proporciones, tanto de espacios como de muros, tabiques y huecos. En la medición se usa 
preferentemente el método de cinta corrida con acotación a origen y se triangulan los espacios 
que no son ortogonales (Fig.5). Una vez terminada la acotación se completa el levantamiento del 
sitio con anotaciones sobre la materialidad, construcción y estructuras, instalaciones, patologías 
observables7.  

                                                            
7 La fase de trabajo en el sitio se ha realizado en colaboración entre los estudiantes de Dibujo 2 que hicieron los croquis y levantamiento 
(curso 2022/23) y los de Dibujo 4 e Historia, T.C.2 que verificaron los levantamientos e hicieron las entrevistas (curso 2023-24). Participó 
el estudiante de Máster Rodrigo Ibacache quién hizo el diagnóstico constructivo  
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Fig. 4 Imágenes de la toma de datos en el sitio. Fuente: Esteban de Manuel Jerez (2024) 

 
Fig. 5 Croquis del levantamiento Casa Calle Cruz 2b. Fuente: Alumnos: Rafael Saucedo Zayas, Pablo Gómez Rendó, 

Cristina Granados Osorio y Lucía Alarcón Estada. Profesores: Ana Bravo Bernal y Jose Ramón Delgado (2024) 
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Con esta información analógica, junto con las fotografías tomadas in situ, realizan en el aula y 
completan en casa el levantamiento digital de las viviendas preparando la planimetría a escala, 
en plantas, alzados y secciones (Fig.6). 

 
Fig. 6 Levantamiento digitalizado mediante CAD, Casa Calle Cruz 2b. Fuente: Alumnos: Rafael Saucedo Zayas, Pablo 

Gómez Rendó, Cristina Granados Osorio y Lucía Alarcón Estada. Profesores: Ana Bravo Bernal y Jose Ramón 
Delgado (2024) 

En la segunda etapa se realizan las entrevistas a los clientes, de forma simultánea en una sala 
amplia del Centro Polivalente Municipal. De este modo los profesores podrían supervisar la 
actividad y resolver dudas.  

El trabajo con el cliente es la parte más original del método que despliega estrategias para 
escuchar. El objetivo es lograr un diagnóstico compartido, entre arquitecto y cliente, que permita 
construir un programa de necesidades. El trabajo a desarrollar consistirá en buena medida en 
lograr diferenciar necesidades y satisfactores (Max-Neef, M., A. Elizalde, y M. Hopenhayn, 1986).  

        
Fig. 7 Taller Arquitectos de la Comunidad en el Centro Polivalente del Ayuntamiento de Arroyomolinos de León. Fuente 

fotografías: María López de Asiain (2024) 

Los estudiantes obtienen los siguientes resultados: 

- MAS/MENOS: Entrevistan a cada uno de los clientes sobre lo que más les gusta de la 
casa y lo que menos. 

- Ejercicio Fiscal: Los clientes tienen que expresar un listado completo de todos los 
defectos que tienen la casa, con independencia de que piensen que son solucionables 
o no. 
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- Casa Final Deseada: Aquí le pedimos que dé rienda suelta a sus deseos liberándose de 
posibles limitaciones de recursos o espaciales. De aquí surgirá un programa de máximos 
expresado como un listado numerado de deseos. 

- Casa Final Deseada de Mínimos. Los alumnos piden a los clientes que prioricen los 
deseos. El estudiante presentará un proyecto que se pueda desarrollar por etapas. 

- Los Globos: Cada ambiente-componente del programa se representará como un globo. 
Los estudiantes preguntarán a los clientes cuáles de estos globos podrían compartir 
espacio y se representarán agrupados. 

- La historia de la casa en particular y la historia del hábitat familiar (otras casas habitadas).  

- La familia (entendida en sentido amplio) con nombre y edad de cada uno de sus 
componentes, así como la actividad que desarrolla. Se anotarán también los habitantes 
flotantes que habiten la cosa de forma intermitente, huéspedes, etc. 

- El Proyecto del Cliente: si el cliente no lo tiene dibujado ellos lo dibujarán siguiendo 
fielmente sus instrucciones sin cuestionarlos.  

El resultado de esta escucha de los clientes se expresa de forma sintética en una hoja, dónde se 
presentan los habitantes de la casa, los problemas, los deseos y los deseos de mínima. Esta 
hoja síntesis es la que servirá para evaluar las variantes de proyecto. 

4. Presentación de Variantes. El método propone varias estrategias de enfoque del 
proyecto que dan lugar a un árbol de variantes con ramas y ramificaciones: Qué haría yo aquí 
(exploración de nuevos caminos a partir de una planta liberada), resignificación de espacios 
(resolución del programa redistribuyendo la asignación de usos a los espacios disponibles), 
Proyecto del Cliente (o proyectos si los miembros de la unidad de convivencia tienen más de un 
proyecto en mente).  

Los equipos se organizan para el desarrollo de las diferentes variantes. Con ellas se hace un 
ensayo de presentación a los clientes mediante un juego de rol (Fig. 8). Siguiendo la referencia 
de Livingston se disponen en un corcho sobre la pared la ficha de PROBLEMAS/DESEOS, los 
planos de estado actual y las distintas variantes de proyecto. Las variantes son presentadas a 
un grupo de estudiantes que hacen el papel de clientes y comentan las variantes en función de 
los problemas y deseos que cumplen. El profesor observa y hace comentarios al final. La sesión 
sirve de sesión crítica en la que alumnos y profesor hacen sugerencias para mejorar los 
proyectos y mejorar la forma de presentarlos a los clientes. 
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Fig. 8 Juego de rol de presentación de las variantes a los clientes en el aula para la experiencia piloto de una 

cooperativa de tres viviendas para tres familias. Un equipo de tres estudiantes representa a los clientes. Fuente: 
Esteban de Manuel Jerez (2024) 

Tras este ensayo, los alumnos corrigen sus variantes y las envían a los clientes para que tengan 
oportunidad de estudiarlas antes de la siguiente sesión. 

5. Devolución: Los estudiantes acuerdan con los clientes una sesión de presentación y 
evaluación conjunta de las de las variantes con el cliente tomando como referencia la tabla de 
problemas y deseos. La sesión se desarrolla en el Aula Virtual y se graba en video. 

6. Ajuste final: Presentación y desarrollo de la variante acordada (puede ser una síntesis). 
Los estudiantes entregan los planos a escala 1:100 en formato DIN-A3. 

La actividad ha sido evaluada siguiendo un cuestionario de Google diseñado por el equipo que 
se ha pasado a clientes y estudiantes y que permite obtener resultados tanto cuantitativos como 
cualitativos.  

 

Resultados de Servicio 
La primera devolución del resultado del servicio a la comunidad incluye los levantamientos 
realizados por los estudiantes de Dibujo 2) y la ficha de diagnóstico y recomendaciones para su 
rehabilitación (curso 2022/23). Se realiza en la inauguración de la Exposición Revive 
Arroyomolinos el 3 de noviembre de 2023 (Fig. 9 y 11). El cartel anunciador de la exposición fue 
diseñado como ejercicio de curso de Dibujo 4 (Fig. 10). En esta exposición se recordó a los 
propietarios y propietarias que aquellos que lo deseasen podrían participar en una segunda fase, 
en el Taller Arquitectos de la Comunidad. La segunda devolución, las ideas para la rehabilitación 
de las viviendas resultante del método Arquitectos de la Comunidad (Fig. 12) se envió 
directamente a los propietarios por los estudiantes por medios virtuales.  
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Fig. 9 Inauguración de la Exposición Revive Arroyomolinos de León y entrega a los propietarios de los levantamientos 
realizados por los estudiantes de Dibujo 2 de los Prof. Ana Bravo y José Ramón Delgado. Fuente: los autores (2024) 

 
Fig. 10 Cartel para la Exposición Revive Arroyomolinos de León, 3 de noviembre de 2023. Fuente: Diseñado por Javier 

Alexei Cruz Sánchez Dibujo 4, profesor: Esteban de Manuel Jerez (2024) 

643/889



 
De Manuel Jerez, E.; López de Asiain Alberich, M.; Donadei, M.; Bravo Bernal, A. 

 

This work is licensed under a Creative Commons License CC BY-NC-ND 4.0              

 
 

 
Fig. 11 Panel de la Exposición con el levantamiento de una de las viviendas. Fuente: Alumnos Cristina Granados 

Osorio, Amanda Guerra Padrón y Pablo Rodríguez Planchuelo, Dibujo 2 Profesores: Ana Bravo Bernal y José Ramón 
Delgado Ramos (2024) 

Estudio de variantes de solución presentadas a los clientes 

 
Fig. 12 Idea elegida por la propietaria para la realización de la reforma de su vivienda. Fuente: Autora: Rosario 

Barquero Fernández, Dibujo 4. Profesor: Esteban de Manuel Jerez (2024) 

 

Evaluación de la actividad por los estudiantes 
El cuestionario de evaluación lo han cumplimentado 18 estudiantes, 13 de Dibujo 4 (3º curso) y 
5 de Historia (2º curso). En cuanto a género han respondido 10 chicas y ocho chicos. No se 
aprecia sesgo en las respuestas en función de género o de asignatura. Los resultados del análisis 
cuantitativo y cualitativo del mismo son los siguientes.  

Valoración de la relación de la relación de la universidad con la comunidad 

La valoración de la colaboración de la universidad con la comunidad rural ha sido valorada de 
forma positiva (4.3/5). Los estudiantes destacan que “Permite ayudar a una comunidad aislada 
a la cual, le sería muy complicado iniciarse en ciertos aspectos como reformas de viviendas o 
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mejoras de zonas comunes del pueblo y a los alumnos nos permite ver la utilidad y función que 
tenemos los arquitectos, así como testear y usar las teorías y prácticas impartidas en clase en 
casos reales (A.G.)”.  

Valoración general del aprendizaje 

La valoración general del aprendizaje ha sido muy positiva (4.6/5).  

Los estudiantes consideran que la experiencia les será muy útil para su futuro profesional (4.7/5) 
porque: “...al trabajar por primera vez con clientes reales, actúas ya como si fueses profesional, 
teniendo en cuenta la opinión de un factor externo en este caso el cliente, y no solo la corrección 
habitual del profesor (FCC)”. “Me ha dado una nueva visión del trato con el cliente, ya no es una 
molestia sino un recurso de diseño” (A.G.). Esto les ha permitido comprender mejor lo que 
representa para un cliente enfrentarse a una reforma: “A mi me ha ayudado mucho a ver la 
realidad que se enfrentan una familia a la hora de una reforma y que las decisiones que se tomen 
deben ser muy bien justificadas pues implicará mucho para estas familias” (AG). 

Destacan que el método les ha resultado útil para trabajar con los clientes y que probablemente 
lo emplearán en el futuro: “el método para tratar con el cliente paso a paso considero que va a 
ser importante y que lo pondremos en práctica en un futuro como arquitectos” (MAO).  

Aprender en equipo en un contexto real con clientes reales ha hecho que la experiencia sea 
enriquecedora y significativa y que se ha creado un buen ambiente para el aprendizaje: “Me ha 
parecido un ejercicio divertido, además de pasarlo bien con mis compañeros tanto en clase como 
en el mismo pueblo, por esto mismo considero que se ha creado un buen ambiente de trabajo y 
por ello no nos ha costado ponernos con la asignatura” (MAO).   

Valoración del Servicio 

Los estudiantes creen que las ideas aportadas a la comunidad les serán de utilidad en un futuro 
más o menos próximo (4.3/5). “Creo que a las familias de la comunidad de Arroyomolinos las 
ideas que les hemos proporcionado les ayudarán a tener más opciones a la hora de reformar y 
renovar sus viviendas ya que han obtenido multitud de nuevos puntos de vista diferentes que 
combinados con las ideas propias que ya tenían, pueden elaborar una gran solución para obtener 
su casa deseada” (CMC).  

Los alumnos consideran que el método les ha ayudado a llegar a resultados satisfactorios y útiles 
para los clientes: “Gracias al método de Arquitecto de la comunidad, hemos podido realizar un 
estudio sistematizado, siguiendo los puntos y el proceso obtuvimos resultados que al final han 
gustado a los clientes y hemos llegado a conclusiones realistas con los clientes”. En uno de los 
casos al menos se da la circunstancia de que la clienta iba a emprender la reforma de manera 
inmediata y va a llevar a cabo una de las propuestas que le presentó el equipo: “Mi propietaria 
llevará a cabo mi idea con la reforma de su vivienda”. 

Los estudiantes consideran que este tipo de proyectos se deben repetir en el futuro (4.7/5):  

“Sin duda, esta experiencia ofrece un contexto práctico que va más allá de la teoría académica. 
Participar en proyectos reales nos da la oportunidad de aplicar nuestros conocimientos en 
situaciones del mundo real, enfrentarnos a desafíos concretos y desarrollar habilidades prácticas 
que realmente importan en el mundo laboral. Además, nos brinda la oportunidad de comprender 
cómo se lleva a cabo el trabajo en equipo, la toma de decisiones y la gestión de proyectos” (AG) 
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Evaluación de la actividad por los clientes 
La valoración por parte de los clientes de la comunidad ha sido muy positiva porque “Nos da la 
oportunidad de ver y decidir varias opciones posibles” y por la implicación de los estudiantes: 
“Me ha encantado la forma de involucrarse los alumnos”.   

Sobre la utilidad de las ideas aportadas por los estudiantes, hay clientes que consideran que 
haría falta más tiempo para llegar a un buen proyecto: “podríamos conseguir un buen proyecto, 
pero para ello necesitaríamos más encuentros para llegar al acuerdo final”. En cambio, en otros 
casos se ha llegado a un acuerdo sobre una idea y los clientes están decididos a implementarla: 
“vamos a hacer la reforma tal y como ell@s me la han presentado”.  

Los clientes creen que este tipo de proyectos son beneficiosos para los pueblos y también 
benefician la formación de los arquitectos.  

 

Conclusiones 
1/ El Taller Arquitectos de la comunidad demuestra ser útil para la comunidad, que recibe ideas 
para la reforma de sus viviendas que les resultan útiles y mejoran las ideas que tenían a priori 
sobre las posibilidades de reforma de sus viviendas. En municipios rurales en los que la 
costumbre es acudir directamente a un constructor para hacer frente a la reforma de una 
vivienda, este taller muestra a la comunidad la utilidad de la intervención de los arquitectos para 
llegar a mejores soluciones.  

2/ Los estudiantes consideran útil la experiencia porque les introduce por primera vez en una 
práctica pre-profesional con clientes reales. Por otra parte, la experiencia les hace cambiar la 
percepción que tenían sobre el rol de los clientes en el proceso de diseño. Pasan ser percibidos 
como un obstáculo a ser percibidos como un recurso en el proceso de diseño para llegar a 
mejores soluciones ajustadas a la realidad 

3/ Para que esto sea así, el método de diseño participativo de Arquitectos de la Comunidad 
genera una estructura que permite a los estudiantes llegar con sus clientes a soluciones 
satisfactorias y realizables.  

4/ Trabajar con clientes reales hace a los estudiantes responder con mayor responsabilidad y 
compromiso con su trabajo ya que, señalan, tienen que cumplir con las expectativas de sus 
clientes y no solo con las del profesor. 

5/ La adaptación realizada del método ha funcionado, aunque tanto estudiantes como clientes 
consideran que deberían desarrollarse en un espacio más prolongado de tiempo. 

6/ La combinación de herramientas analógicas y digitales resulta clave para el correcto desarrollo 
de la acción, demostrando la necesidad de combinar ambos medios de manera eficaz para el 
aprovechamiento máximo del potencial compartido de ambos. 
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