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Abstract

The lack of adequate and affordable housing is one of the barriers to retaining and
attracting population in rural municipalities in a situation of demographic challenge. It
is difficult for the population of these municipalities to access the services of architects.
On the other hand, architecture schools do not pay special attention to the specificities
of contemporary intervention in popular architecture or to training in participatory design
methodologies that allow reaching adequate and agreed solutions. The Learning and
Service project “Architects of the Rural Community” has allowed architecture students
to have an early experience of working with real clients while providing technical
assistance to the community by combining in-person and virtual, analog and digital
work. The evaluation of the experience allows us to conclude that these types of
initiatives have great pedagogical and service potential for the rural community.

Keywords: demographic challenge, rural architecture, participatory design, Livingston
method, community architects.

Thematic areas: architectural projects, graphic ideation and theory, service-learning,
participatory experimental pedagogy, participatory urbanism.

Resumen

En los municipios rurales en situacién de reto demogréfico la falta de vivienda
adecuada y asequible es una de las barreras para retener y atraer poblacion. A la
poblacion de estos municipios les resulta dificil acceder a los servicios de los
arquitectos. Por otra parte, las escuelas de arquitectura no prestan especial atencion
a las especificidades de la intervencion contemporanea en arquitectura popular ni a la
formacion en metodologias de disefio participativo que permitan llegar a soluciones
adecuadas y acordadas. El proyecto de Aprendizaje y Servicio “Arquitectos de la
Comunidad Rural” ha permitido a estudiantes de arquitectura tener una temprana
experiencia de trabajo con clientes reales al tiempo que se aporta asistencia técnica a
la comunidad combinando trabajo presencial y virtual, analégico y digital. La
evaluacion de la experiencia nos permite concluir que este tipo de iniciativas tienen un
gran potencial pedagdgico y de servicio a la comunidad rural.

Palabras clave: reto demogréafico, arquitectura rural, disefio participativo, método
Livingston, arquitectos de la comunidad.

Bloques tematicos: proyectos arquitecténicos, ideacion grafica y teoria, aprendizaje-
servicio, pedagogia experimental participativa, urbanismo participativo.
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Resumen datos académicos

Titulacion: Grado en Fundamentos de Arquitectura y Master Universitario en
Ciudad y Arquitectura Sostenibles

Nivel/curso dentro de la titulacion: segundo y tercero (grado); TFM (Master)

Denominacidn oficial asignatura, experiencia docente, accién: Dibujo 2, Dibujo
3, Dibujo 4, Historia, Teoria y Composicién Arquitecténicas 2, TFM (Master)

Departamento/s o areal/s de conocimiento: Expresiéon Grafica Arquitectonica y
Composicion Arquitectonica

Numero profesorado: 4

Ndmero estudiantes: 60 (entre todas las asignaturas)
Numero de cursos impartidos: 2

Pdgina web o red social: no

Publicaciones derivadas: si
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Introduccion
El cliente es el Gran Ausente en la arquitectura” Rodolfo Livingston’

Los municipios rurales en situacion de reto demografico se caracterizan por su pérdida de
poblacion, envejecimiento, alto porcentaje de viviendas vacias y necesidad de adaptacion de las
viviendas existentes a los patrones de habitabilidad y confort de la sociedad actual. El proyecto
de investigacion REVIVE. Reto Demografico y Vivienda?, destaca en sus conclusiones que la
falta de vivienda habitable y accesible econémicamente es una de las barreras para retener y
atraer poblacion. (De Manuel Jerez, Lépez Medina y Donadei, 2023, De Manuel Jerez, 2023).

Prestar asistencia técnica a las comunidades rurales para la rehabilitacién de las viviendas es un
reto técnico y educativo. Asi mismo, pedagdgicamente es importante propiciar oportunidades
para los estudiantes de arquitectura de trabajar con clientes reales e introducirles en
metodologias de disefio participativo (Gémez, B. 2022).

El trabajo de la universidad con las comunidades pertenece al ambito de la Extensién
Universitaria, tal y como se entiende en las universidades latinoamericanas, con una larga
tradicion en esta materia (Duran, A. y Van Sluys, C., 2019; Bisbal, I. et. al. 2018; y con
experiencias de institucionalizacién tan interesantes y consolidadas como El Taller Integral de
Arquitectura del Autogobierno de la UNAM (Martin, L. y Duran, R. 2022) y los Espacios de
Formacién Integral de la Universidad de la Republica de Uruguay (Tommasino, H. y Stevenazzi,
F. 2017), o el Taller de barrio Escuela de Arquitectura de la Universidad del Bio-Bio (Araneda
Gutiérrez, C. 2019), ademas de ciertos casos anglosajones mas documentados (School of
Architecture, Planning and Landscape Architecture of Auburn University. 2005). Abordar un tema-
problema de una comunidad en colaboracién con la comunidad, desde la universidad, es una
oportunidad para integrar las tres funciones de la universidad de manera compleja (De Manuel,
E. y Donadei, M, 2018). Para ello es preciso emplear metodologias participativas tanto en
investigacion como en los procesos educativos. La Investigacién Accién Participativa y el
Aprendizaje-Servicio Universitario a la Comunidad (APS-U) aportan el marco epistemolégico,
pedagogico y metodologico para hacerlo (Figura 1).

Investigacion

A 5
»* UNIVERSIDAD

I.IIICIIC-I..I...

Extencion y

Docencia = :
Transferencia e,

SOCIEDAD

ApSU
Fig. 1 Triangulo de la funcién social compleja de la universidad. Fuente: Donadei, M. et al. (2024)

Las convocatorias de proyectos de cooperacién, de innovacion educativa (Donadei, M. et al.
2024) o de Aprendizaje-Servicio crean un marco de estimulo y apoyo institucional a estas
experiencias (De Manuel Jerez y Donadei, 2018; Gonzalez Morales, Donadei y Barrero Rescalvo,
en prensa).

1 Cita del libro: Livingston, Rodolfo (2002): Arquitectos de la Comunidad. El Método. Buenos Aires, Kliczkouski, p.15

2 Financiado por la por la Conserjeria de Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda — JUNTA DE ANDALUCIA (US.20-02) y ejecutado
entre septiembre de 2021 y diciembre de 2022.
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La experiencia de arquitectos de la comunidad que presentamos ha sido abordada durante los
cursos 2021-22 y 2022-23 en colaboracion entre las areas de Expresiéon Grafica Arquitectonica
y la de Historia, Teoria y Composicién Arquitectonicas, con participacion de asignaturas de
primero, segundo y tercero de grado en Fundamentos de Arquitectura y de estudiantes de Master
en Ciudad y Arquitectura Sostenible3.

El trabajo con clientes reales prestando asistencia técnica al tiempo que se aprenden
competencias graficas y arquitecténicas, con medios tanto analdgicos como digitales, ha sido
abordado por nuestro equipo en proyectos de innovacién educativa en las Aulas de Arquitectura,
colaborando con asociaciones vecinales de barrios de autoconstruccién de Sevilla y de Larache
(Marruecos): Padre Pio, curso 1999/2000,y La Bachillera 2001/02) (De Manuel, E. 2002; De
Manuel, E. 2003) y Jnane Aztout (Larache) 2004/06. Los levantamientos realizados en estos de
APS-U fueron la base para la transformacion socioespacial de los barrios y sus viviendas.

El uso del método Livingston en contextos educativos requiere de una adaptacion que permita
compatibilizar la adquisicion de competencias graficas, arquitecténicas y ciudadanas con la
prestacion de un servicio acordado con la comunidad. Puede introducirse en cursos iniciales de
la formacion de los arquitectos y, de manera mas completa, en cursos de postgrado (Garcia, R.
2020; Livingston, R. 2020).

En Aprendiendo de Larache (De Manuel Jerez, E et. al. 2007; De Manuel, E. y Lépez, J.M. 2006),
adaptamos por primera vez el Método de Rodolfo Livingston (2002) a un proyecto de Aprendizaje
y Servicio a la Comunidad, trabajando con las familias proyectos casa a casa que en una primera
fase cumplian con las condiciones de habitabilidad basica y tenian disefiadas las fases siguientes
de desarrollo progresivo (Salas, J. 2007; Gonzalez Lobo, 2003).

Estas primeras experiencias nos permitieron experimentar el potencial pedagdgico y de
transformacion socioespacial de trabajar con clientes reales que precisan asistencia técnica que
no les resulta accesible econdmicamente y se retroalimenta gracias a numerosas experiencias
desarrolladas por otros autores en diversas universidades que van formando un corpus doctrinal
cada vez mas solido (Roman Lépez, E. et al. 2018, Carcelén Gonzalez, R. Garcia Martin, F.
2019).

Caso de Estudio: EI Taller Arquitectos de la Comunidad de
Arroyomolinos de Leén

El caso de estudio que presentamos se inicia como una investigacién accién participativa en el
marco del proyecto REVIVE®“. Este permitié crear un grupo motor (técnico-politico- vecinal), que
impulso el diagnostico y las estrategias resultantes de los talleres participativos para reactivar la
vivienda vacia (curso 2021-22). Este contexto permitié desarrollar un proyecto de aprendizaje y
servicio®.

3 Es necesario situarla en la trayectoria del grupo de investigacién ADICI y de sus miembros, como parte de la espiral de innovacion
educativa iniciada en 1996/97 que permitié experimentar con la capacidad de transformacion socio-espacial a través de la colaboracion
universidad y sociedad a través de proyectos de innovacién educativa de Aprendizaje y Servicio a la Comunidad. El ultimo desarrollado
es el proyecto de innovacion docente ‘Red de profesorado para la inclusion del aprendizaje-servicio en la formacién de agentes para la
accién arquitecténica, urbano y territorial (RED-PASAUT 2023)'financiado por el IV Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla,
convocatoria 2023-24, con su accion REF. 221 - APOYO A LA INNOVACION DOCENTE, Modalidad: B. Redes de Colaboracién para la
Innovacion Docente, al que se le esta dando continuidad con el proyecto Consolidacién de la Red de profesorado para la inclusién del
aprendizaje-servicio en la formacién de agentes para la accién arquitectdnica, urbano y territorial y su instrumentalizacion (RED-
PASAUT_MED).

4 Financiado por la por la Conserjeria de Fomento, Articulacidn del Territorio y Vivienda — JUNTA DE ANDALUCIA (US.20-02) y ejecutado
entre septiembre de 2021 y diciembre de 2022.

5 Proyecto de innovacién docente ‘Red de profesorado para la inclusion del aprendizaje-servicio en la formacién de agentes para la accién
arquitecténica, urbano y territorial (RED-PASAUT 2023)financiado por el IV Plan Propio de Docencia de la Universidad de Sevilla,
convocatoria 2023-24, con su accién REF. 221 - APOYO A LA INNOVACION DOCENTE, Modalidad: B. Redes de Colaboracion para la
Innovacion Docente, al que se le esta dando continuidad con el proyecto Consolidacion de la Red de profesorado para la inclusién del
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L G

VIVIENDA EN ESTADO ACTUAL

Fig. 2 Fotografias de estado actual de la vivienda usada como caso piloto de aplicacién de la metodologia de
Arquitectos de la Comunidad, curso 2021/22. Fuente: Montaje de Laura Delgado, Dibujo 4

Arroyomolinos de Ledn es un municipio incluido en el Parque Natural de la Sierra de Aracena y
Picos de Aroche, en la provincia de Huelva, limitrofe con Badajoz. En la actualidad tiene algo
menos de mil habitantes y la poblacion no deja de descender lentamente. La vivienda popular
tradicional esta construida con dos crujias de muros de tapial sobreelevados para permitir
configurar un sobrado para almacenamiento de granos, atravesadas por una galeria que conecta
con el patio corral trasero, normalmente con suelo de cantos rodados de rio para resistir el paso
de los animales de carga. La cocina hogar es centro de la vivienda junto con una sala que da
acceso directo a los dormitorios (fig.2).

Objetivo General

Adaptar y ensayar la aplicacion del Método de Arquitectos de la Comunidad Rural a través de un
proyecto de Aprendizaje y Servicio acordado con la comunidad de Arroyomolinos de Ledn®.

aprendizaje-servicio en la formacién de agentes para la acciéon arquitectdnica, urbano y territorial y su instrumentalizacion (RED-
PASAUT_MED).

6 El proyecto de Aprendizaje y Servicio se plasmé en una hoja de compromisos y una memoria técnica suscrita por la alcaldia del municipio
de Arroyomolinos de Ledn, la asociacién Muti, Alumbra comunidad energética rural y Almanatura.
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Objetivos especificos

Este objetivo general se desarrolla en objetivos especificos que tratan de conciliar los objetivos
pedagdgicos con los objetivos de servicio a la comunidad.

Objetivos de aprendizaje

- Practica profesional de Toma de datos, levantamiento, analisis y disefio participativo de
viviendas

- Conocimiento de la Arquitectura popular

- Responsabilidad social y ambiental de los profesionales de la arquitectura

- Combinacion en la utilizacion de herramientas analdgicas y digitales

Objetivos de servicio

- Informar a la poblacién sobre programas de ayudas a la rehabilitacién de viviendas
- Aportar a la poblacién una planimetria y una breve memoria de diagnéstico y
propuestas para la rehabilitacion de su vivienda

Metodologia: El taller Arquitectos de la comunidad rural

Una de las dificultades de un proyecto de aprendizaje y servicio es la conciliacién de los tiempos
académicos con los tiempos de la comunidad. En este caso, el tiempo era muy limitado, solo se
contaban con cuatro semanas lectivas previstas en el proyecto docente y sélo se contaba con
recursos para realizar una visita de campo a Arroyomolinos de Ledn.

Esta situacion favorece la combinacién de dos estrategias complementarias, el trabajo de campo
presencial con el uso de herramientas analdgicas tradicionales, con las que la comunidad se
encuentra mas a gusto y el uso de medios digitales para la realizacion de presentacion de
variantes a la comunidad a distancia.

Fig. 3 Rodolfo Livingston supervisa y comenta la presentacion que hacen dos estudiantes a sus clientes de las
variantes de proyecto que han elaborado, en un Taller del curso Experto en Gestién Social del Habitat de la
Universidad de Sevilla, 2016. Fuente: Fotografia de Esteban de Manuel Jerez

Es preciso explicar con claridad a la comunidad que se va a hacer, como, cuando y qué resultado
pueden esperar. El método del arquitecto de la comunidad de Rodolfo Livingston (Fig.3) define
una hoja de ruta:
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1. La pre-entrevista: En ella se presenta el método de trabajo y se acuerdan los siguientes
pasos a dar. El profesor prepara el terreno contactandolos telefénicamente y les informa de que
los estudiantes se pondran en contacto con ellos para hacer la pre-entrevista.

2. El Pacto: Los estudiantes explican a su cliente los pasos que van a dar y los productos
que va a recibir en cada fase. Quedan plasmados en la tabla 1.

Tabla 1. Hoja de ruta presentada a clientes

pasos | LUGAR/FECHA ARQUITECTO CLIENTE
1-2 En persona sabado 12 nov | Pre-entrevista: Primer contacto con el
en Arroyomolinos cliente, se suscribe el pacto y se acuerda
la hoja de ruta Responde al cuestionario
Se abre ficha del cliente, avance de de presentacion
necesidades y deseos
3 En el sitio-entrevista Estudio del sitio Entrevista del Cliente; +/-
cliente (16 nov 22) Casa Final Deseada,
acompafiados por vecina. entrevista prioridades, globos de
(En el aula el 14 dic 22) maxima y minima
4 En clase 14 dicy en casa Estudio de variantes Responde al cuestionario

de presentacion

5 En aula virtual (21 dic 22) Presentacion de las variantes Estudian las variantes
6 En aula virtual(11 enero Devolucién El cliente evalua las
23) Presentacion de variantes variantesy elige la

variante a desarrollar

Fuente: los autores (2024)

3. Toma de datos del Sitio y entrevista con los clientes

Se realiza en dos etapas. La primera para la toma de datos de la casa. Los estudiantes extraen
una imagen mental aproximada de la organizacién del espacio. A partir de ella, dibujan un tanteo
esquematico de las plantas y secciones de la vivienda (Fig.4). Una vez se tiene clara la
disposicion de la vivienda, se elabora una version del croquis para medir, cuidando las
proporciones, tanto de espacios como de muros, tabiques y huecos. En la medicion se usa
preferentemente el método de cinta corrida con acotacién a origen y se triangulan los espacios
que no son ortogonales (Fig.5). Una vez terminada la acotacion se completa el levantamiento del
sitio con anotaciones sobre la materialidad, construccion y estructuras, instalaciones, patologias
observables’.

7 Lafase de trabajo en el sitio se ha realizado en colaboracion entre los estudiantes de Dibujo 2 que hicieron los croquis y levantamiento

(curso 2022/23) y los de Dibujo 4 e Historia, T.C.2 que verificaron los levantamientos e hicieron las entrevistas (curso 2023-24). Participé
el estudiante de Master Rodrigo Ibacache quién hizo el diagndstico constructivo
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Fig. 5 Croquis del levantamiento Casa Calle Cruz 2b. Fuente: Alumnos: Rafael Saucedo Zayas, Pablo Gémez Rendd,
Cristina Granados Osorio y Lucia Alarcon Estada. Profesores: Ana Bravo Bernal y Jose Ramén Delgado (2024)
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Con esta informacién analdgica, junto con las fotografias tomadas in situ, realizan en el aula y
completan en casa el levantamiento digital de las viviendas preparando la planimetria a escala,
en plantas, alzados y secciones (Fig.6).

| 1 R

Fig. 6 Levantamiento digitalizado mediante CAD, Casa Calle Cruz 2b. Fuente: Alumnos: Rafael Saucedo Zayas, Pablo
Gbémez Rendo, Cristina Granados Osorio y Lucia Alarcén Estada. Profesores: Ana Bravo Bernal y Jose Ramén
Delgado (2024)

En la segunda etapa se realizan las entrevistas a los clientes, de forma simultanea en una sala
amplia del Centro Polivalente Municipal. De este modo los profesores podrian supervisar la
actividad y resolver dudas.

El trabajo con el cliente es la parte mas original del método que despliega estrategias para
escuchar. El objetivo es lograr un diagndstico compartido, entre arquitecto y cliente, que permita
construir un programa de necesidades. El trabajo a desarrollar consistira en buena medida en
lograr diferenciar necesidades y satisfactores (Max-Neef, M., A. Elizalde, y M. Hopenhayn, 1986).

ol T

‘ \w | Tv':

Fig. 7 Taller Arquitectos de la Comunidad en el Centro Polivalente del Ayuntamiento de Arroyomolinos de Leén. Fuente
fotografias: Maria Lopez de Asiain (2024)

Los estudiantes obtienen los siguientes resultados:

- MAS/MENQS: Entrevistan a cada uno de los clientes sobre lo que mas les gusta de la
casa y lo que menos.

- Ejercicio Fiscal: Los clientes tienen que expresar un listado completo de todos los
defectos que tienen la casa, con independencia de que piensen que son solucionables
0 no.
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- Casa Final Deseada: Aqui le pedimos que dé rienda suelta a sus deseos liberandose de
posibles limitaciones de recursos o espaciales. De aqui surgird un programa de maximos
expresado como un listado numerado de deseos.

- Casa Final Deseada de Minimos. Los alumnos piden a los clientes que prioricen los
deseos. El estudiante presentara un proyecto que se pueda desarrollar por etapas.

- Los Globos: Cada ambiente-componente del programa se representara como un globo.
Los estudiantes preguntaran a los clientes cuales de estos globos podrian compartir
espacio y se representaran agrupados.

- Lahistoria de la casa en particular y |a historia del habitat familiar (otras casas habitadas).

- La familia (entendida en sentido amplio) con nombre y edad de cada uno de sus
componentes, asi como la actividad que desarrolla. Se anotaran también los habitantes
flotantes que habiten la cosa de forma intermitente, huéspedes, etc.

- El Proyecto del Cliente: si el cliente no lo tiene dibujado ellos lo dibujaran siguiendo
fielmente sus instrucciones sin cuestionarlos.

El resultado de esta escucha de los clientes se expresa de forma sintética en una hoja, donde se
presentan los habitantes de la casa, los problemas, los deseos y los deseos de minima. Esta
hoja sintesis es la que servira para evaluar las variantes de proyecto.

4. Presentacion de Variantes. El método propone varias estrategias de enfoque del
proyecto que dan lugar a un arbol de variantes con ramas y ramificaciones: Qué haria yo aqui
(exploracion de nuevos caminos a partir de una planta liberada), resignificacién de espacios
(resolucion del programa redistribuyendo la asignacion de usos a los espacios disponibles),
Proyecto del Cliente (o proyectos si los miembros de la unidad de convivencia tienen mas de un
proyecto en mente).

Los equipos se organizan para el desarrollo de las diferentes variantes. Con ellas se hace un
ensayo de presentacion a los clientes mediante un juego de rol (Fig. 8). Siguiendo la referencia
de Livingston se disponen en un corcho sobre la pared la ficha de PROBLEMAS/DESEQS, los
planos de estado actual y las distintas variantes de proyecto. Las variantes son presentadas a
un grupo de estudiantes que hacen el papel de clientes y comentan las variantes en funcion de
los problemas y deseos que cumplen. El profesor observa y hace comentarios al final. La sesién
sirve de sesion critica en la que alumnos y profesor hacen sugerencias para mejorar los
proyectos y mejorar la forma de presentarlos a los clientes.
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#ESTUDIO DE LAS VARIANTES 7 PUESTA EN COMUN

Fig. 8 Juego de rol de presentacion de las variantes a los clientes en el aula para la experiencia piloto de una
cooperativa de tres viviendas para tres familias. Un equipo de tres estudiantes representa a los clientes. Fuente:
Esteban de Manuel Jerez (2024)

Tras este ensayo, los alumnos corrigen sus variantes y las envian a los clientes para que tengan
oportunidad de estudiarlas antes de la siguiente sesion.

5. Devolucion: Los estudiantes acuerdan con los clientes una sesion de presentacion y
evaluacién conjunta de las de las variantes con el cliente tomando como referencia la tabla de
problemas y deseos. La sesion se desarrolla en el Aula Virtual y se graba en video.

6. Ajuste final: Presentacion y desarrollo de la variante acordada (puede ser una sintesis).
Los estudiantes entregan los planos a escala 1:100 en formato DIN-AS3.

La actividad ha sido evaluada siguiendo un cuestionario de Google disefiado por el equipo que
se ha pasado a clientes y estudiantes y que permite obtener resultados tanto cuantitativos como
cualitativos.

Resultados de Servicio

La primera devolucion del resultado del servicio a la comunidad incluye los levantamientos
realizados por los estudiantes de Dibujo 2) y la ficha de diagnéstico y recomendaciones para su
rehabilitacion (curso 2022/23). Se realiza en la inauguracion de la Exposicion Revive
Arroyomolinos el 3 de noviembre de 2023 (Fig. 9 y 11). El cartel anunciador de la exposicion fue
disefiado como ejercicio de curso de Dibujo 4 (Fig. 10). En esta exposicion se recordd a los
propietarios y propietarias que aquellos que lo deseasen podrian participar en una segunda fase,
en el Taller Arquitectos de la Comunidad. La segunda devolucidn, las ideas para la rehabilitacion
de las viviendas resultante del método Arquitectos de la Comunidad (Fig. 12) se envié
directamente a los propietarios por los estudiantes por medios virtuales.
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Fig. 9 Inauguracion de la Exposicion Revive Arroyomolinos de Ledn y entrega a los propietarios de los levantamientos
realizados por los estudiantes de Dibujo 2 de los Prof. Ana Bravo y José Ramoén Delgado. Fuente: los autores (2024)

Inauguracidn: Visrnas 3 de novismbre a lox 18.
Lugor: Soka de ph

Fecho del 3.0l 30 de noviembre de 2020

1
w Adic]

=y

Fig. 10 Cartel para la Exposicién Revive Arroyomolinos de Leén, 3 de noviembre de 2023. Fuente: Disefiado por Javier
Alexei Cruz Sanchez Dibujo 4, profesor: Esteban de Manuel Jerez (2024)
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Fig. 11 Panel de la Exposicién con el levantamiento de una de las viviendas. Fuente: Alumnos Cristina Granados
Osorio, Amanda Guerra Padrén y Pablo Rodriguez Planchuelo, Dibujo 2 Profesores: Ana Bravo Bernal y José Ramoén
Delgado Ramos (2024)
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Fig. 12 Idea elegida por la propietaria para la realizacién de la reforma de su vivienda. Fuente: Autora: Rosario
Barquero Fernandez, Dibujo 4. Profesor: Esteban de Manuel Jerez (2024)

Evaluacion de la actividad por los estudiantes

El cuestionario de evaluacion lo han cumplimentado 18 estudiantes, 13 de Dibujo 4 (3° curso) y
5 de Historia (2° curso). En cuanto a género han respondido 10 chicas y ocho chicos. No se

aprecia sesgo en las respuestas en funcion de género o de asignatura. Los resultados del analisis
cuantitativo y cualitativo del mismo son los siguientes.

Valoracion de la relacién de la relacion de la universidad con la comunidad

La valoracion de la colaboracién de la universidad con la comunidad rural ha sido valorada de
forma positiva (4.3/5). Los estudiantes destacan que “Permite ayudar a una comunidad aislada
a la cual, le seria muy complicado iniciarse en ciertos aspectos como reformas de viviendas o
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mejoras de zonas comunes del pueblo y a los alumnos nos permite ver la utilidad y funcion que
tenemos los arquitectos, asi como testear y usar las teorias y practicas impartidas en clase en
casos reales (A.G.)".

Valoracién general del aprendizaje
La valoracién general del aprendizaje ha sido muy positiva (4.6/5).

Los estudiantes consideran que la experiencia les sera muy util para su futuro profesional (4.7/5)
porque: “...al trabajar por primera vez con clientes reales, actias ya como si fueses profesional,
teniendo en cuenta la opinién de un factor externo en este caso el cliente, y no solo la correccion
habitual del profesor (FCC)”. “Me ha dado una nueva vision del trato con el cliente, ya no es una
molestia sino un recurso de disefio” (A.G.). Esto les ha permitido comprender mejor lo que
representa para un cliente enfrentarse a una reforma: “A mi me ha ayudado mucho a ver la
realidad que se enfrentan una familia a la hora de una reforma y que las decisiones que se tomen
deben ser muy bien justificadas pues implicara mucho para estas familias” (AG).

Destacan que el método les ha resultado util para trabajar con los clientes y que probablemente
lo emplearan en el futuro: “el método para tratar con el cliente paso a paso considero que va a
ser importante y que lo pondremos en practica en un futuro como arquitectos” (MAQO).

Aprender en equipo en un contexto real con clientes reales ha hecho que la experiencia sea
enriquecedora y significativa y que se ha creado un buen ambiente para el aprendizaje: “Me ha
parecido un ejercicio divertido, ademas de pasarlo bien con mis companeros tanto en clase como
en el mismo pueblo, por esto mismo considero que se ha creado un buen ambiente de trabajo y
por ello no nos ha costado ponernos con la asignatura” (MAO).

Valoracion del Servicio

Los estudiantes creen que las ideas aportadas a la comunidad les seran de utilidad en un futuro
mas o menos proximo (4.3/5). “Creo que a las familias de la comunidad de Arroyomolinos las
ideas que les hemos proporcionado les ayudaran a tener mas opciones a la hora de reformar y
renovar sus viviendas ya que han obtenido multitud de nuevos puntos de vista diferentes que
combinados con las ideas propias que ya tenian, pueden elaborar una gran solucién para obtener
su casa deseada” (CMC).

Los alumnos consideran que el método les ha ayudado a llegar a resultados satisfactorios y utiles
para los clientes: “Gracias al método de Arquitecto de la comunidad, hemos podido realizar un
estudio sistematizado, siguiendo los puntos y el proceso obtuvimos resultados que al final han
gustado a los clientes y hemos llegado a conclusiones realistas con los clientes”. En uno de los
casos al menos se da la circunstancia de que la clienta iba a emprender la reforma de manera
inmediata y va a llevar a cabo una de las propuestas que le presenté el equipo: “Mi propietaria
llevara a cabo mi idea con la reforma de su vivienda’.

Los estudiantes consideran que este tipo de proyectos se deben repetir en el futuro (4.7/5):

“Sin duda, esta experiencia ofrece un contexto practico que va mas alla de la teoria académica.
Participar en proyectos reales nos da la oportunidad de aplicar nuestros conocimientos en
situaciones del mundo real, enfrentarnos a desafios concretos y desarrollar habilidades practicas
que realmente importan en el mundo laboral. Ademas, nos brinda la oportunidad de comprender
como se lleva a cabo el trabajo en equipo, la toma de decisiones y la gestion de proyectos” (AG)
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Evaluacion de la actividad por los clientes

La valoracion por parte de los clientes de la comunidad ha sido muy positiva porque “Nos da la
oportunidad de ver y decidir varias opciones posibles” y por la implicacion de los estudiantes:
“Me ha encantado la forma de involucrarse los alumnos”.

Sobre la utilidad de las ideas aportadas por los estudiantes, hay clientes que consideran que
haria falta mas tiempo para llegar a un buen proyecto: “podriamos conseguir un buen proyecto,
pero para ello necesitariamos més encuentros para llegar al acuerdo final’. En cambio, en otros
casos se ha llegado a un acuerdo sobre una idea y los clientes estan decididos a implementarla:
“vamos a hacer la reforma tal y como ell@s me la han presentado’.

Los clientes creen que este tipo de proyectos son beneficiosos para los pueblos y también
benefician la formacién de los arquitectos.

Conclusiones

1/ El Taller Arquitectos de la comunidad demuestra ser util para la comunidad, que recibe ideas
para la reforma de sus viviendas que les resultan utiles y mejoran las ideas que tenian a priori
sobre las posibilidades de reforma de sus viviendas. En municipios rurales en los que la
costumbre es acudir directamente a un constructor para hacer frente a la reforma de una
vivienda, este taller muestra a la comunidad la utilidad de la intervencion de los arquitectos para
llegar a mejores soluciones.

2/ Los estudiantes consideran util la experiencia porque les introduce por primera vez en una
practica pre-profesional con clientes reales. Por otra parte, la experiencia les hace cambiar la
percepcion que tenian sobre el rol de los clientes en el proceso de disefo. Pasan ser percibidos
como un obstaculo a ser percibidos como un recurso en el proceso de disefio para llegar a
mejores soluciones ajustadas a la realidad

3/ Para que esto sea asi, el método de disefio participativo de Arquitectos de la Comunidad
genera una estructura que permite a los estudiantes llegar con sus clientes a soluciones
satisfactorias y realizables.

4/ Trabajar con clientes reales hace a los estudiantes responder con mayor responsabilidad y
compromiso con su trabajo ya que, sefalan, tienen que cumplir con las expectativas de sus
clientes y no solo con las del profesor.

5/ La adaptacion realizada del método ha funcionado, aunque tanto estudiantes como clientes
consideran que deberian desarrollarse en un espacio mas prolongado de tiempo.

6/ La combinacion de herramientas analdgicas y digitales resulta clave para el correcto desarrollo
de la accion, demostrando la necesidad de combinar ambos medios de manera eficaz para el
aprovechamiento maximo del potencial compartido de ambos.
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