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RESUMEN | El planteamiento del problema se centra en la exclusion de ni-
Aos y ninas (NN) en el disefo de espacios publicos, a pesar de los avances en
la promocién de su participacion. El objetivo de investigacion es incorporar la
perspectiva de NN en el disefio de espacios publicos mediante la Investigacion
Accion Participativa. La metodologia empleada incluye métodos cualitativos
como entrevistas semiestructuradas y talleres de IAP. Los resultados prelimi-
nares revelan que NN tienen opiniones claras sobre los espacios publicos y ex-
presan preferencias y preocupaciones. Se observa una diferencia de género en
el uso del espacio, pero tanto nifos como niflas muestran interés en mejorar el
parque y hacerlo mas inclusivo. La disposicion de los padres y delegados de la
comunidad para involucrarse en €l proceso resalta laimportancia de considerar
las voces de NN en la planificacion urbana para crear entornos mas habitables
y equitativos.

Palabras clave: Espacio publico, participacion infantil, disefo participativo.

ABSTRACT | The problem statement focuses on the exclusion of boys and
girls in the design of public spaces, despite advancements in promoting their
participation. The research objective is to incorporate the perspective of children
in the design of public spaces through Participatory Action Research (PAR). The
methodology employed includes qualitative methods such as semi-structured
interviews and PAR workshops. Preliminary results reveal that children have
clear opinions about public spaces and express preferences and concerns. A
gender difference in space usage is observed, but both boys and girls show
interest in improving the park and making it more inclusive. The willingness of
parents and community delegates to engage in the process underscores theim-
portance of considering the voices of children in urban planning to create more
livable and equitable environments.

Keywords: Public space, children’s participation, participatory design.
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Introduccion

La inclusion de ninos y nifas (NN) en el disefio de espacios publicos es un mo-
vimiento global que refleja un cambio en la percepcion de la infancia como par-
te integral de la sociedad y merecedora de participacion activa en su entorno.
Este cambio se fundamenta en tratados internacionales como la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifo, la Agenda 21, investigaciones como
la del psicologo Rogert Hart, donde desarrolld un modelo de participacion para
nifos y adolescentes, enfatizando la importancia de permitirles descubrir como
sus opiniones pueden influir en su vida y en su ciudad.

Sin embargo, a pesar de estos avances, la exclusiva atencion de los urbanistas
en ciertos segmentos de la poblacion ha llevado a ciudades disefadas con
preferencia por el adulto vardn trabajador, excluyendo a otros grupos sociales.
Es en este contexto donde surge la necesidad de estrategias especificas de
participacion que reconozcan las singularidades y capacidades de NN, pro-
moviendo una participacion auténtica y significativa en el disefio de espacios
publicos. En este documento se presenta los avances de la investigacion doc-
toral, una revision de las normativas vigentes, estrategias de participacion in-
fantil implementadas en distintos contextos y los resultados preliminares de una
investigacion que busca incorporar la perspectiva de los NN en el disefio de
espacios publicos, destacando la importancia de la Investigacion Acciéon Par-
ticipativa como herramienta para impulsar el cambio social y la transformacion
de la realidad.

1. Antecedentes

Cada vez mas paises estan promoviendo la participacion de todos los sectores
en el disefio de espacios publicos, reconociendo la omision histérica de grupos
sociales diversos. Un ejemplo notorio de esta tendencia es la inclusion de nifias
y nifios (NN)', quienes presentan necesidades especificas debido a su edad,
desarrollo cognitivo y madurez. Esto se refleja en la Convencién Internacional
sobre los Derechos del Nino, establecida en 1989 durante la Asamblea General
de las Naciones Unidas, marcando un hito en la historia de los derechos huma-
nos al otorgar a la infancia una proteccion especial y reconocer su derecho a ser
escuchados. Esta reunion fue un parteaguas que dio fundamento legal para los
paises miembros, entre ellos México en 1990. Posteriormente, en 1992, surge
la Agenda 21, que destaca la importancia de la participacion de la infancia y la
juventud en la proteccion del medio ambiente y el desarrollo socioecondémico,
mostrando un claro interés internacional en incluir a NN en asuntos urbanos y
mejorar sus condiciones de vida en las ciudades.

La apertura a la participacion infantil ha permitido que el psicélogo Rogert Hart
(1993), influenciado por Sherry Arnstein, desarrolld un modelo de participa-
cion para nifos, nifas y adolescentes, con el objetivo de promover su em-
poderamiento en la gestidn y construccion de las ciudades. Hart enfatiza la
importancia de la participacion infantil como una herramienta para que los nifios
reconozcan su voz y su capacidad de influir en su entorno, lo que contribuye al
desarrollo de adultos participativos y comprometidos con temas complejos. Su
modelo propone una serie de escalones de participacion, desde la exclusion

" Para efectos del presente document se abrebiara “nifias y nifos” como NN, en orden indistinto.
Refiriendose a los menores de 12 afios segun lo indica articulo 5 de la Ley General de los Derechos
de Nifas, Nifios y Adolescentes de México (México, 2023:5)
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hasta niveles donde los nifios tienen iniciativas propias. Trilla y Novella (2001)
complementan esta idea con una escalera de cuatro niveles que destaca la
necesidad de estrategias especificas para reconocer las singularidades y capa-
cidades de los nifios, promoviendo asi una participacion auténtica en el disefio
de espacios publicos.

1.1. Participar en el espacio publico

En 1996, durante la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y De-
sarrollo Urbano Sostenible (Habitat Il), se aprobd la Agenda de Habitat, que
reconocio la importancia de la participacion de NN en programas participativos
para mejorar su entorno, especialmente el urbano (ONU-Habitat Il, 1996). Es-
tas recomendaciones tienen fuerza legal para los paises que han ratificado la
Convencion, estableciendo el derecho de NN a buscar y compartir informacion,
expresar sus opiniones en todos los asuntos que les afecten, incluida la calidad
del entorno en el que viven, y entender el bienestar de NN como un indicador
de una sociedad democratica y un habitat saludable. Asi, México quedd obli-
gado a incluir la participacion infantil en cuestiones que afecten la vida de NN.

Una de estas cuestiones es el disefo del espacio publico. La calidad del es-
pacio publico es un indicador crucial de la calidad de vida urbana y de las
interacciones sociales que en él tienen lugar (Borja, 2011; Gehl, 2014). A lo
largo del tiempo, activistas y tedricos han redefinido el espacio publico como
el escenario donde se manifiestan los movimientos sociales en evolucion. Sin
embargo, la exclusiva atencion de los urbanistas en ciertos segmentos de la
poblacion, como el adulto varén trabajador, ha llevado a ciudades disefadas
con preferencia por el automovil y exclusion de otros grupos sociales. Esta
exclusion se refleja en la limitacion del acceso a los espacios publicos debido a
diversas barreras (Mumford, 1949; Lynch, 1977; Tonucci, 1996, Jacobs, 2020).

Las definiciones contemporaneas del espacio publico han evolucionado mas
alla de sus raices marxistas, adoptando nuevas perspectivas ideoldgicas. Se
concibe como un lugar de encuentro, facilitador de una sociedad democratica,
un espacio donde se intercambian ideas y opiniones (Gehl, 2014). Ademas, se
reconoce como una parte integral de la ciudad, no solo por su funcién estruc-
tural, sino también por su influencia en la vida social, politica y cultural (Carrién,
2016). Desde la convivencia cotidiana, el espacio publico refleja la imagen ur-
bana y ayuda a los individuos a identificarse dentro de una sociedad y una
cultura especifica (Reyes-Ruvalcaba, 2007; Chaos, 2018). En la planificacion
urbana es esencial considerar la escala territorial mas cercana a los habitantes,
el espacio publico (ver Fig.01), que actia como un puente entre el disefo ar-
quitectoénico individual y el urbano, permitiendo una participacion mas efectiva
en su disefio y asegurando que la ciudad sea concebida teniendo en cuenta las
necesidades y perspectivas de sus habitantes (Padilla Liano, 2015).

Por ello la UNESCO ha respaldado investigaciones que buscan comprender
como la infancia utiliza y valora su entorno espacial, con el objetivo de informar
politicas publicas que integren su perspectiva en la mejora del diseno urbano.
Un ejemplo destacado es el proyecto Growing Up in Cities del urbanista Kevin
Lynch (1977), que examina seis ciudades de bajos ingresos, incluida Toluca
en México, con la intencién de promover la participacion juvenil en la creacion
de entornos urbanos mas habitables. Posteriormente, la psicéloga ambiental
Louis Chawla (1997) continla este trabajo con el proyecto MOST (Manegjo de
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Transformaciones Sociales y del Medio Ambiente), investigando cémo los cam-
bios urbanos afectan la vida de NN en las ciudades estudiadas previamente,
aungue lamentablemente México no fue incluido en esta segunda fase, lo que
sefala un rezago en este tipo de intervenciones participativas en el pais.

2. Experiencias de participacion infantil en el espacio pu-
blico

En 2015, el gobierno de Zapopan comenzé a implementar estrategias de par-
ticipacion infantil en el disefio de espacios publicos, inspiradas en las metodo-
logias de la Ciudad de los Nifios de Fano. Una de estas estrategias es la de los
senderos seguros en escuelas, que utiliza una cartografia participativa para que
NN expresen sus emociones al transitar por su entorno escolar. Posteriormen-
te, se realizan mejoras en las zonas donde las emociones son negativas para
garantizar la seguridad y comodidad de NN. Ademas, se han implementado
otras estrategias de participacion, como la consulta e informacién en la esca-
lera de Hart, donde los NN pueden expresar sus inquietudes y votar por las
opciones que prefieran para mejorar su entorno urbano. Estas oportunidades
de participacion son fundamentales para desarrollar las habilidades de toma de
decisiones de NN en su ciudad (Preciado Garcia de Quevedo, 2024).

El proyecto “Jugando mi barrio Las Pefhas” en la Alcaldia Iztapalapa de la
CDMYX, liderado por Exploradores de la Ciudad A.C., se enfocé en proporcionar
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Fig. 01 Escalas de planifi-
cacion, de acuerdo con las
practicas actuales de gestion
y produccion de la ciudad.
Fuente: Elaboracion propia
con base en Padilla (2015).
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un espacio de juego para una comunidad con mas de 100 NN que carecian de
areas recreativas. La investigacion, que durd ocho meses, involucrd a tres gru-
pos de NN de diferentes edades en tres talleres distintos. En el primer taller de
disefio participativo, los disefadores facilitaron la comunicacion entre NN, los
Vecinos vy las autoridades para obtener los permisos necesarios, lo que resultd
en un espacio de juego y la intervencion en un cruce peatonal. En el segundo
taller, NN entrevistaron a adultos del barrio para recuperar la memoria ludica,
mientras que, en el tercero, utilizaron camaras para documentar el proceso.
Estos talleres permitieron a NN decidir como disefiar sus espacios de juego,
rescatar la memoria Itdica de la comunidad y participar en la implementacion
de las propuestas, lo que les otorgd un sentido de pertenencia y el derecho a
la ciudad (Exploradores de la ciudad A.C., 2020).

En la localidad de San Simoén el Alto en Malinalco, estado de México, tras el
devastador sismo de 2017 que dejoé danos significativos en la comunidad, se
evidencio6 la necesidad de reconstruir no solo las estructuras fisicas, sino tam-
bién el tejido social. El Colectivo Mezcladora, aceptado por su trabajo previo, li-
derd talleres para recuperar el conocimiento local y permitir gue NN expresaran
sus emociones. Estos talleres, basados en la metodologia de participacion de
la escalera de Hart, involucraron a NN en la toma de decisiones y en el disefio
de espacios comunitarios. La plaza donde se realizaron los talleres se convirtid
en el foco de reconstruccion, con la participacion activa de toda la comunidad,
incluidos NN, cuyas ideas fueron incorporadas en el disefno final (Garcia, 2020).
Esta experiencia destaca la importancia de involucrar a la comunidad, espe-
cialmente a NN, desde el inicio en los procesos arquitectonicos, permitiendo
la integracion de sus dinamicas y perspectivas Unicas. Ademas, resalta el valor
de las metodologias cualitativas para incorporar la voz y el conocimiento de
los nifios en el disefio de espacios publicos, que reflejan sus necesidades y
entorno sociocultural.

3. Revision de normativa de los espacios publicos

En México, durante el periodo en el que se comenzd a producir equipamiento
destinado como espacio publico, se llevd a cabo bajo los lineamientos de la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL). Este tipo de espacio, estaba con-
cebido principalmente para la poblacion objetivo la clase trabajadora. La pre-
ocupacion primordial era y sigue siendo proveer espacios para el adulto varén
trabajador y soltero, ignorando las necesidades de otros habitantes, incluyendo
a NN.

Esta normativa gui6 en Toluca el disefio de espacios pensados originalmente
para una unica funcion, ya sea para juegos en equipos como futbol, basquet-
bol 0 para paseo contando con jardineras a modo de barreras que orientan
el recorrido, espacios que permitieran ese descanso o distraccion del adulto.
Pocos espacios cuentan con infraestructura que evidencia ser para la infancia,
con mobiliario estandarizado, que no permiten a las NN desarrollar diversas
habilidades de forma autdbnoma, ni disfrutar el espacio como algo seguro por
encontrarse sucios, juegos oxidados y otras cuestiones que ponen en peligro
a las NN.

Décadas después a nivel federal se publica la Norma Oficial Mexicana de Es-

pacios Publicos en los asentamientos humanos la NOM-001-SEDATU-2021
que tiene como objetivo principal dar lineamientos para el disefio, construccion
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y evaluacion del espacio publico en los asentamientos humanos. Este docu-
mento brinda elementos minimos que debe contener el parque como ancho del
lado menor y del acceso, el equipamiento con el que debe contar como mobi-
liarios, senderos y accesos que favorezcan las actividades recreativas y de uso
diario. Cuanta superficie permeable del total del parque, minimo de actividades
a realizarse en ellos, areas ajardinadas segun los requerimientos hidricos de la
zona. Lineamientos generales que permiten un disefio creativo.

En este entendido de proveer instrumentos que guien el proceso de desarrollo
urbano, El Gobierno del Estado de México (2017-2023) elabord un Manual de
Imagen Urbana y Espacio Publico para facilitar la planificacion, construccion y
mejora de espacios publicos, con el objetivo de hacerlos mas inclusivos para
personas con discapacidades fisicas, intelectuales y/o sensoriales, asi como
para adultos mayores, mujeres embarazadas, niflos y nifas, y personas con
limitaciones temporales. Este manual promueve la creacién de entornos ur-
banos inclusivos mediante medidas antropométricas y técnicas que facilitan el
acceso a usuarios con limitaciones, fomentando la interacciéon comunitaria y el
juego como parte fundamental del desarrollo infantil. Ademas, destaca la im-
portancia de considerar los espacios de juego no solo como areas especificas,
sino como lugares donde los ninos y niflas experimentan, aprenden y juegan
(Gobierno del Estado de México, 2019).

4. Metodologia de Investigacion

Este documento es un esbozo del trabajo de investigacion doctoral que adn
esta en desarrollo (nos encontramos iniciando el segundo ano), por tanto, aqui
se describe los avances preliminares de la misma. El eje de explicacion de
toda la investigacion: cualitativo a través de método etnogréfico (para obtener
informacion de las dinamicas en los espacios publicos cercanos a los canales
seguros de participacion) e Investigacion Accion Participativa (en espacios se-
leccionados por NN) desde el disefio de estrategias para incorporar su pers-
pectiva al proceso de disefio. Sujetos de estudio: NN de entre 7 a 11 afios
de edad, en etapa de operaciones concretas (Piaget, 1947). Canales seguros
de participacion: tres escuelas primarias (Zinacantepec, Toluca y Aimoloya de
Juérez) por la voluntad de participar de sus autoridades, y el Laboratorio Uni-
versitario Infancia y Ciudad de la Facultad de Planeacion Urbana y Regional.
Muestreo: a conveniencia. Temporalidad: transversal. Instrumentos: entrevistas
semiestructuradas para conocer su percepcion del espacio publico y cual es
ese lugar; talleres para implementar |IAP; dibujo, representacion del mundo que
le rodea; maquetas para materializar las propuestas.

Para el gjercicio preliminar se realizd una visita a la Colonia Emiliano Zapata, Zi-
nacantepec, donde se contaba con contactos previos con los delegados. Nos
brindaron oportunidad de trabajar con 7 nifos y 1 nifia de entre 7 y 11 anos
en el parque Emiliano Zapata, el cual se pretende intervenir con la participacion
de NN. En él practican entre semana y los sabados futbol los NN, fue en una
de esas practicas que los entrevistamos con un tiempo de 50 min. Se informé
a los padres sobre la actividad y se solicitd su autorizacion verbal y escrita a
través de formatos de consentimiento informado. Se explicd que se realizarian
cinco preguntas abiertas, toma de fotografias del ejercicio y se grabaria su voz
para recuperar la informacion posteriormente. Ademas, se les pidié a NN que
realizaran un dibujo sobre cdmo les gustaria que fuera el parque. Este gjercicio
preliminar en el espacio permiti¢ identificar las respuestas de NN para ajustar
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la metodologia. Las preguntas ncluyeron aspectos como qué les gusta y qué
no del parque, qué actividades realizan en el parque y qué necesitan los demas
para disfrutar del parque. Los instrumentos utilizados fueron entrevistas se-
miestructuradas, complementadas con explicaciones de los dibujos realizados
por ellos (ver fig.02).

Fig. 02 NN del ejercicio dibu-
jando. Fuente: Archivo propio.

5. Resultados

Durante el gjercicio, se plantean preguntas a NN, quienes responden individual-
mente. Cuando se les consulté sobre lo que no les agradaba, se enfocaron en
el mobiliario del parque, expresando dificultades con el pasamanos debido a su
tamano y con el quiosco por sus condiciones estéticas (fig. 03). Sin embargo,
destacaron la cancha como su espacio favorito, ya que es donde juegan y se
divierten con sus companeros de futbol. Al ser preguntados si todos podian
estar en el parque, respondieron unanimemente que si, enfatizando en el dere-
cho de todos a disfrutar del espacio. Se indagd sobre cuando no podian estar
alli, y mencionaron estar en la escuela o realizando tareas. Expresaron el deseo
de que el parque fuera como un estadio de futbol, con iluminacién adecuada,
lineas marcadas en las canchas, asientos para los padres y vestidores. Res-
pecto a como atraer a mas personas al parque, sugirieron enviarles invitaciones
a picnics, ya que eso suele gustar a los adultos, esto sugiere fomentar otro tipo
de actividades que atraigan a todos los demas posibles usuarios. Ademas, du-
rante la conversacion, manifestaron preocupacion porla basura y la quema de
pasto como formas de contaminacion. Se observé que el espacio publico esta
atravesado por cuestiones de género en el uso del espacio, ya que mientras ni-
Aos jugaban en el parque, las ninas se encontraban en espacios cerrados junto
a laiglesia. Los nifos eran conscientes de la ubicacion de las nifias y sefialaron
los salones de catecismo desde donde estaban.

Los dibujos revelan el deseo de mantener la cancha de tierra por razones de
seguridad durante el juego, pero con la solicitud de que esté claramente deli-
mitada (ver fig. 04). También expresaron la necesidad de contar con servicios
cercanos, como el Oxxo, un elemento que se ha arraigado en el imaginario
infantil en el Estado de México. Ademas, manifestaron la necesidad de dispo-
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ner de mas espacios para practicar diversos deportes, como la natacion (ver
figura. 05).

Se habia realizado observacion no participante meses anteriores percatandose
del uso diferenciado del espacio segun la edad y el género. Las nifias raramen-
te frecuentan el parque, siendo mas evidente su presencia los dias de cate-
cismo. Por otro lado, los nifos permanecian en el parque hasta las 5 6 6 pm
después de las 4 pm. Durante la salida, los nifios mas pequefios (menores de
5 afos) permanecian solo 10 6 15 minutos después de la escuela, mientras se
dirigian a casa. En su mayoria, el parque permanecia vacio como un espacio
de transito.

Los padres y delegados de la colonia demostraron disposicion para acercarse
a NN y conocer sus inquietudes. Incluso, los padres contribuyeron al comple-
mentar y respaldar los argumentos de sus hijos, compartiendo experiencias
negativas en el espacio que impedian que NN pudieran disfrutarlo plenamente.
Este comportamiento va mas alla de lo descrito en la literatura, donde a me-
nudo los padres no muestran interés en escuchar las preocupaciones de sus
hijos.
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Fig. 04 Dibujos de los ninos,
elemento relevante la cancha.
Fuente: Archivo propio.

Fig. 05 Dibujos de los nifios,
elemento relevante la cancha.
Fuente: Archivo propio.
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6. Conclusiones

La investigacion doctoral en curso se centra en la participacion infantil en el
disefio de espacios publicos, utilizando métodos cualitativos como entrevis-
tas semiestructuradas vy talleres de Investigacion Accion Participativa (IAP). Los
resultados preliminares revelan que NN tienen opiniones claras sobre los es-
pacios publicos, expresando preferencias y preocupaciones en relacion con el
mobiliario, la iluminacion y cuestiones ambientales. Se observa una diferencia
de género en el uso del espacio, pero tanto los niflos como las nifias muestran
un interés en mejorar el parque y hacerlo més inclusivo. La disposicion de los
padres y delegados de la comunidad para involucrarse en el proceso resalta la
importancia de considerar las voces de NN en la planificacion urbana para crear
entornos mas habitables y equitativos.
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